
HOOFDTECHNIEKER/VERKOPER 
E-bikes – sport fietsen – racefietsen - MTB

Wie zijn wij? 
RAIDA is met 13 winkels aanwezig in West- en Oost-Vlaanderen, Vlaams Brabant en Brussel. 
Raida is jouw cycling boutique, van en voor fietsliefhebbers. We hebben een 
productengamma van topmerken (e-bikes, racefietsen, mountainbikes, stadsfietsen ...), 
fietskleding en accessoires, in combinatie met diensten zoals onderhoud, fietsleasing of 
verzekeringen, voor particuliere en professionele gebruikers.  

RAIDA slaat de brug tussen de fietsbeleving die iemand zoekt en het steeds geavanceerdere 
aanbod van de fietsconstructeurs. Als groep kunnen we nog meer investeren in de juiste 
gespecialiseerde medewerkers en zijn we voor onze leveranciers en klanten een stabiele 
factor met landelijke dekking. 

Ons team is een mix van gedreven mensen, zowel e-bike adviseurs als e-bike technici, die 
onze premium elektrische en sportfietsen voorstellen in stijlvolle beleveniswinkels met shop-in-
shopconcept. Na aankoop verzorgen we ook het gespecialiseerde onderhoud en de dienst 
na verkoop. 

We zoeken jou! 
Als verkoper/hoofdtechnieker van fietsen ben je gespecialiseerd in het adviseren en verkopen 
van fietsen, fietsonderdelen, en accessoires en fungeert als rechterhand van de 
shopmanager. Je rol is essentieel in het bieden van technische kennis en persoonlijke service 
om ervoor te zorgen dat elke klant de beste fiets en uitrusting vindt die aan hun behoeften 
voldoet. 
Jouw taken: 

• Je staat in voor de klantenservice en advies; je luistert naar de behoeften en 
voorkeuren van de klant om gericht advies te geven over de fietsen, fiets 
onderdelen en accessoires.

• Je verkoopt actief door de kenmerken en voordelen uit te lichten; je 
demonstreert de werking, incl. afstellen fietsen en testritten; sluit de verkoop af 
en zorgt voor een correcte afhandeling van de administratie die bij de verkoop 
hoort.

• Je hebt een diepgaande kennis van het huidige assortiment, technologieën, 
evenals toekomstige trends; basis onderhoudsdiensten kunnen uitvoeren, 
zorgen voor algehele orde.

• Voorraadbeheer: bijhouden van de voorraad, ontvangen, uitpakken en 
prijzen van nieuwe leveringen; maximaliseren van de verkoop door organisatie. 

• Je stuurt een team aan van 5 ervaren technieker en staat hen bij met raad.
• Zaterdagwerk is een must

Jouw profiel: 
• Je hebt ongeveer 2 tot 4 jaar (managenment)ervaring als

verkoper/technieker (team aansturen)
• Je hebt een uitgebreide kennis van de detailhandel en affiniteit/passie met

de fietsensector
• Je bent commercieel ingesteld en werkt resultaatgericht
• Je werkt zelfstandig maar kan ook in teamverband werken
• Je bent georganiseerd met oog voor detail
• Je beheerst het Nederlands perfect (zowel mondeling als schriftelijk)

en spreekt vlot Engels of Frans

Wat hebben wij u te bieden ? 
• Een jonge en gemoedelijke sfeer
• Een contract van 38u/week
• Een aantrekkelijk loon op basis van jouw ervaring
• Diverse extra legale voordelen (maaltijdcheques eindejaarspremie,

onkostenvergoeding, hospitalisatieverzekering,...)
• Aantrekkelijke voorwaarden op de aankoop van artikelen
• Werken met topapparatuur
• Toffe collega’s die werk en plezier graag combineren (fietsuitjes, sporten,

aperitieven,…)

 
 

www.raida.cc 

jobs@raida.cc 

Aarzel geen minuut om je 
CV en motivatiebrief per 
mail aan ons te versturen. 

http://www.raida.cc/
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